iltiiriinii ve Fransizlari
mak

>Cl FRANCE TURQUIE

-Fransiz Ticaret Dernegi

Tirkce olarak organize edilen bu bir giinliik egitim, Fransizlarla ¢alisan Tiirk yoénetici ve eslerine yonelik olarak
tasarlanmistir. Egitim asagidaki becerileri edinmenize yardimci olacaktir:

e Fransiz is arkadasi ve ortaklarini daha iyi anlamak ve ilettikleri mesajlari dogru algilamak

e Fransiz miisteriler, tedarikgiler ve is arkadaglari ile verimli is iligkileri kurmak veya bu iliskileri giiclendirmek

e Dogru ve saglikl kisisel iligkiler kurabilmek i¢in Fransiz kiiltiirii ile ilgili daha fazla bilgi sahibi olmak

e Potansiyel Fransiz ortak, miisteri ve tedarikgiler ile miizakere edebilmek icin « dogru yaklasimlari» gelistirmek

e Fransiz kiiltiiri, 6rf ve adetleri ile ilgili bilgileri pekistirmek ve bu bilgileri giindelik is hayatinda kullanmak

Bu egitim, Fransiz is arkadaslariniz ve is ortaklariniz ile daha etkin ¢alismak icin Fransiz is kiiltiiriinii ve Fransizlari daha iyi
anlamanizi saglayacaktir.
e lsiliskilerinde Tiirkiye ile Fransa arasindaki temel kiiltiirel farkliliklari anlamak
e Fransiz kiiltiirii ve degerleri hakkinda temel bilgiler edinmek
e Bukiiltiiriin ve degerlerin Fransizlarin tutum ve davraniglari lizerindeki etkisini ¢6zebilmek
e Etkin is iliskileri kurulmasini saglamak icin, iletisim tuzaklarindan kaginmak ve kisiye 6zel bir aksiyon plani
gelistirmek

Onceki seminerlerimize katilar sirketler:

172, ,
AIRFRANCE # ARKEMA (@ COSKUNOZ ® U6y LOREAL mersep LT R Vilmorin,

METAL FORM ﬁves 'l Passion for life

Limagrain Tarkiye

Tiirk-Fransiz Ticaret Dernegi
Chambre de Commerce Francaise en Turquie

Pazar Sokak No:4 - Bareli Is Merkezi K:2 (’ CCI FRANCE TU RQUIE
Gayrettepe-Besiktas 34387 Istanbul

Tel: +90 212 249 29 55 - Fax: +90 212 252 5175
E-mail: ccift@ccift.com - Web: www.ccift.com

Tiirk-Fransiz Ticaret Dernegi



PROGRAM :

08:00 Karsilama
08:15 Program ve katilimcilarin tanitimi
08:30 —12:15  BOLUM 1: FRANSA’YI VE FRANSIZLARI DAHA iYi ANLAMAK

Fransa ve Tiirkiye: iki (ilkeye yakin bir bakis
o Ulke kiiltiirel profilleri
e  Fransa hakkinda neler biliyorsunuz?
e  Fransa ve Fransizlar hakkindaki stereotipler ve 6nyargilar
e ki llkenin ortak noktalari: Tarihsel baglar, Fransa ve Tiirkiye arasindaki énemli déniim noktalari
e  Fransa’da Tirklerin ve Tiirkiye’nin imaji

Fransa ve Fransizlar hakkinda ne bilmek gerekiyor?
e  Bugiin ve ge¢mis odagindan Fransa’ya kisa bir bakis: Cografya, demografik bilgiler, tarih
e Ortak biling ve sembolik kisiler
e  Fransa’da politika ve din
e fransiz tarzi yasama sanati
e Fransa’da egitim: Diplomalar, liniversiteler, milli egitim yaklasimi ve Fransiz diislince tarzina etkileri

Fransiz is diinyasinin dinamikleri
e Ekonomik gerceve: Devlet yapisi, idari roller ve sosyal kurumlarin giicti
e Kurumsal ¢erceve: KOBI’ler ve bliylik sirketler arasindaki farklar

12:30 - 13:45  CUNDA Restaurant’da 6gle yemegi (Dernek Merkezimize 2 adim mesafede)

14:00 - 19:00 BOLUM 2 : KULTUREL ESNEKLIK VE UYUM: GEREKTIGINDE CALISMA TARZINIZI VE
YAKLASIMINIZI ADAPTE ETME BECERISI

Is diinyasina karsilastirmali bir kiiltiirel bakis: Meyer Modeli cercevesinden Fransa ve Tiirkiye
e lletisim, degerlendirme, ikna, karar verme, karsi cikma ve itiraz, liderlik, giiven olusturma, zaman yaklasimi
e  Egzersiz: Kisisel kiiltiir haritam ve Fransa&Tlirkiye kiltiir haritalari
e Tartisma: Farklar ve benzerlikler

Fransizlarla etkin iletisim
e Fransiz dilinin 6zel statlisd, etkileri ve frankofoni
e letisimde kartezyen mantik, iletisime etkileri ve 6nemi
e Hitabet sanati, teori ve bilimsel referanslarin 6nemi

Fransizlarla etkin toplantilar yapmak
e Toplanti diizenleme ve dakiklik
e  Resmiyetin dozunu ayarlayabilmek
e  Karar vericileri tesbit edebilmek ve etkileyebilmek
e  Catisma ve elestirileri ybnetmek

Is hayatinda sosyallik
e isve 6zel yasam cizgisi
e Fransiz usulli yaklasim: Gérgi kurallarini ustalikla yonetmek
e  Fransiz tarzi ve zevki: Rafinelik ve sofistikasyon
e Sihirli degnek: Keyifli sofralar, yemek ve yiyecek kiiltiiri
e Tabular: Para, din, Napolyon...

Deneyim Paylasimi Paneli: Konuklar ve yasanmis deneyimler cercevesinde interaktif tartisma ve paylasim
TURK-FRANSIZ TICARET DERNEGI - CHAMBRE DE COMMERCE FRANCAISE EN TURQUIE

Pazar Sokak No:4 - Bareli is Merkezi K:2 - Gayrettepe-Besiktas 34387 istanbul
Tel: 0212 249 29 56 - Fax : 0212 252 51 75 - ccift@ccift.com - www.ccift.com



EGITMEN

Pinar Akkaya

22 yillik basarili profesyonel deneyimi stiresince, IK’nin tiim alanlarinda ve perakende, medya, bankacilik
gibi cesitli sektorlerde ¢alismis olan Pinar Akkaya’nin kariyeri Nike, Leroy Merlin, Li&Fung ve Digiturk gibi
sirketlerde calistig1 yonetici ve ylrtitme kurulu tyesi rolleri ile sekillendi.

Pinar Akkaya 2011°de kendi girisimi olan Signature Communication’u kurdu. Signature Communication,
iletisim, kisisel marka&imaj ve uluslararasi is kilttri egitimleri alaninda ¢alisan bir egitim sirketidir. Pinar’in
yOnettigi ikinci marka olan Collai ise, stratejik fasilitasyon, fasilitator egitimi ve degerlendirmesi alaninda
faaliyet gbstermektedir. Istanbul ve Londra’da iki ofisi bulunan Signature ve Collai’nin referanslari arasinda
Bosch, British American Tobacco, Shell, Pernod Ricard, Deloitte, KPMG, BNP Paribas Cardif gibi 6nde gelen
bir ¢ok uluslarasi firma yer almaktadir.

ilgi alanlari arasinda gastronomi, dilbilim, uluslarasi is kiltiirii ve yeni teknolojiler bulunan Pinar Akkaya,
egitimini Galatasaray Lisesi’nin ardindan Bilkent Universitesi Isletme Fakultesinde tam burslu olarak
tamamlamistir.

World Bank tarafindan sertifikali egitmen olan Pinar Akkaya, ayni zamanda INSIGHTS Benelux tarafindan
akredite edilmis Insights fasilitatorii, Uluslararasi Fasilitatorler Dernegi (IAF) (iyesi, Berlitz Paris
tarafindan akredite edilmis uluslararasi is kdltiri egitmeni ve London Image Institute tarafindan
sertifikalandirilmis Kisisel Marka & imaj Uzmanidir. 2018 yilinda diinyanin 6nde gelen okullarindan Londra
WSET (Wine and Spirits Education Trust)’ten ileri sarap uzmanligi derecesini alan Pinar, Ust dizey
yoneticilere ve 6zel gruplara sarap konusunda egitimler vermektedir.

Pinar Akkaya, 2014 yilindan bu yana, Fransa merkezli 40 tilkede 7500’den fazla CEO dlizeyinde liyesi olan
Apm’in Istanbul subesinin kurucusu ve daimi fasilitatéri; 2013 yilindan bu yana ise Fransa’nin taninmis
tniversitelerinden La Rochelle Business School’un Stratejik Yénetim Kurulu tyesidir.

EGIiTiM TARIHi

19 Kasim 2020 Persembe giinii 08.00 - 19.00 saatleri arasi

EGiTiM YERI

Tiirk-Fransiz Ticaret Dernegi /| Chambre de Commerce Francaise en Turquie
Ayazma Dere Cad. - Pazar Sok. No:4 - Bareli is Merkezi K:2 - Gayrettepe-Besiktas Istanbul

Konum: http://www.ccift.com/qui-sommes-nous/contacts-plans/

EGiTiM UCRETI

Egitim Gcreti (*) KDV harig
Dernek Uyesi sirketlere 1.650,- TL / Kisi
Uye olmayanlara 2.250,- TL / kisi

(*) 6gle yemegi ve kahve-cay ikramlari dahil

Aidatlarini 6demis Uyelerimizin rezervayonlar éncelikle kabul edilecek olup katiim 8 kisi ile sinirflandirilacaktir.
Dernegimiz, katiimai sayisi 4kisiden az olursa egitimi iptal edebilir veya baska bir tarihe alabilir.

Sirketinizde egitim ? Bize miiracaat edebilirsiniz : raphael.esposito@ccift.com

TURK-FRANSIZ TICARET DERNEGI - CHAMBRE DE COMMERCE FRANCAISE EN TURQUIE
Pazar Sokak No:4 - Bareli is Merkezi K:2 - Gayrettepe-Besiktas 34387 istanbul
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Tiirk-Fransiz Ticaret Dernegi

Kiiltuirlerarasi Egitim
BIRLIKTE DAHA iYi CALISABILMEK VE iS YAPABILMEK iCiN
FRANSIZ KULTURUNU VE FRANSIZLARI ANLAMAK

CEVAP KUPONU

En ge¢ 20.10.2020 tarihine kadar (0212) 252 51 75 No’lu Faks’a veya E-mail ccift@ccift.com adresine cevap verilmesini rica ederiz

] Tiirk-Fransiz Ticaret Dernedi 2020 yili aidati 6denmis Uyesiyim

] 19 KASIM 2020 tarihlerindeki “BiRLIKTE DAHA iYi CALISABILMEK VE iS YAPABILMEK iCiN FRANSIZ KULTURUNU
VE FRANSIZLARI ANLAMAK?” kiiltiirlerarasi egitimine katilacaktir

Egitim tarihinde degisiklik olur ise asagidaki tarihlerde de miisaittir:

Katilim payi Dernek Uyelerimiz, ¢calisanlari ve misafirleri icin KDV dahil 1.947 TRL olup, Uye olmayanlar icin KDV
dahil 2.655 TRL'dir. Banka makbuzunuzu cevap kuponu ile birlikte géndermenizi rica ederiz.

Bank : IS BANKASI — Yabanci Sermayeli Sirketler Subesi
Bank Account/Hesap No: 1444-5606 - Iban No: TR40 0006 4000 0011 4440 0056 06 - Swift No: ISBKTRIS

Faturalar, Odemeleriniz tahsil edildiginde takdim edilecektir.

31.10.2020 giinii saat 18.00’e kadar iptal edilmemis kayitlarin bedelleri tahsil edilecektir. |

iIMZA FIRMA KASES]
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